
KARTA DU¯EJ 
GDAÑSKIEJ  

Karta Du¿ej Rodziny zosta³a przyjêta 
Zarz¹dzeniem Nr 2008/10 Prezydenta Miasta 
Gdañska z dnia 29 grudnia 2010 r. Wydawana 
jest w ramach Programu „Du¿a Gdañska 
Rodzina”.

Rodzinom wielodzietnym tj. rodzinom maj¹cym 
na utrzymaniu 3 lub wiêcej dzieci  w wieku do 18 
roku ¿ycia  lub do 26 roku ¿ycia w przypadku, 
gdy dz iecko  uczy  s iê  lub  s tud iu je .  
O przyznanie karty mog¹ ubiegaæ siê równie¿ 
rodziny zastêpcze i rodzinne domy dziecka, 
w których wystêpuje 3 lub wiêcej dzieci.
K a r t a  D u ¿ e j  R o d z i n y  p r z y z n a w a n a  
jest wy³¹cznie rodzinom zamieszkuj¹cym 
w Gdañsku. Kartê otrzyma ka¿dy cz³onek 
w rodzinie, której na podstawie wniosku zostanie 
ona przyznana.

KOMU PRZYS£UGUJE KARTA DU¯EJ 
RODZINY

Karta jest wa¿na 1 rok kalendarzowy 
z mo¿liwoœci¹ przed³u¿enia wa¿noœci na kolejny 
rok. Warunkiem przed³u¿enia wa¿noœci Karty 
jest przedstawienie w Punkcie ZTM przy ul. 
Na Stoku 49  dokumentów potwierdzaj¹cych 
uprawnienie. Po potwierdzeniu uprawnienia 
pracownik ZTM nakleja na Kartê hologram  
z nadrukowanym rokiem wa¿noœci.

W³aœciciel Karty lub przedstawiciel ustawowy 
( r odz i c ,  op i ekun )  j es t  zobow i¹zany  
do niezw³ocznego zawiadomienia o tym fakcie 
Zarz¹d Transportu Miejskiego wraz z proœb¹       
o wydanie wtórnika Karty. Karta zagubiona 
zostanie zablokowana, a wtórnik Karty zostanie 
wydawany po op³aceniu kaucji w wysokoœci,  
tak jak za now¹ Kartê.

Wa¿noœæ  Kar ty  mo¿na  przed ³u¿aæ  
nie wczeœniej ni¿ 3 miesi¹ce przed koñcem 
okresu wa¿noœci Karty.

CO ZROBIÆ W PRZYPADKU UTRATY LUB 
ZNISZCZENIA KARTY



JAKIE UPRAWNIENIA DAJE KARTA DU¯EJ 
RODZINY

CO ZROBIÆ, ABY OTRZYMAÆ KARTÊ DU¯EJ 
RODZINY

Karta po do³adowaniu biletem miesiêcznym 
odpowiednio pe³nop³atnym lub ulgowym 
wa¿nym we wszystkie dni tygodnia na liniach 
zwyk³ych w granicach Gdañska upowa¿nia 
do darmowych przejazdów komunikacj¹ 
miejsk¹. Osoby chc¹ce korzystaæ z przejazdów 
bezp³atnych komunikacj¹ miejsk¹ w danym 
miesi¹cu winny przed jego rozpoczêciem 
za³adowaæ Kartê Du¿ej Rodziny biletem 
komunikacji miejskiej, o którym mowa powy¿ej w 
wymienionych poni¿ej punktach ZTM Gdañsk.
Karty nie mo¿na do³adowaæ innym biletem ni¿ 
w /w  t j .  30 -dn iowym;  semes t ra lnym;  
metropolitalnym; obowi¹zuj¹cym na terenie 
innych gmin oraz biletem na ca³¹ sieæ ZTM.

Ka¿dy posiadacz karty bêdzie móg³ na jej 
podstawie skorzystaæ z szeregu ulg, zni¿ek               
i darmowych wejœciówek – m.in. do placówek 
miejskich - muzeów, instytucji kultury, ZOO. 
Bêdzie mo¿liwoœæ korzystania z ulg w 
placówkach tych podmiotów prywatnych, które 
zechc¹ przy³¹czyæ siê do akcji. 
Aktualny katalog zawieraj¹cy informacjê 
o wszystkich zni¿kach wydawany bêdzie wraz 
z kart¹.

Nale¿y z³o¿yæ wype³niony i podpisany wniosek  
w Punkcie Obs³ugi Klienta Zarz¹du Transportu 
Miejskiego w Gdañsku:

a) Punkt Obs³ugi Klienta nr 1 przy ul. 
Witosa 12 ( na pêtli tramwajowej 
Che³m)

b) Punkt Obs³ugi Klienta nr 2 przy ul. 
Grunwaldzkiej 8 ( Wrzeszcz )

c) Punkt Reklamacji w siedzibie ZTM przy 
ul. Na Stoku 49 ( Gdañsk)

Druki wniosku dostêpne s¹ w Punktach Obs³ugi 
Klienta ZTM oraz mo¿na je pobraæ drog¹ 
elektroniczn¹ ze strony  ZTM Gdañsk i MOPS 
Gdañsk.

D O K U M E N T Y  N I E Z B Ê D N E  P R Z Y  
SK£ADANIU WNIOSKU

KIEDY MO¯NA ODEBRAÆ KARTÊ DU¯EJ 
RODZINY

WA¯NOŒC KARTY

Do wype³nionego i podpisanego wniosku nale¿y 
do³¹czyæ:
-  podpisane zdjêcia ( max. format 4,5x 6,5 cm)
- op³aciæ kaucjê w wysokoœci 10 z³ za ka¿d¹ kartê
Przy sk³adaniu wniosku nale¿y okazaæ 
oryginalne dokumenty potwierdzaj¹ce 
stanowienie rodziny wielodzietnej tj;

a) w przypadku rodz iców dowód 
to¿samoœci ze zdjêciem

b) w przypadku dzieci w wieku szkolnym 
aktualna legitymacja szkolna

c) w przypadku dzieci w wieku od 4 do 6 lat 
akt urodzenia

d) w przypadku studentów  do 26 r. ¿ycia 
legitymacja studencka

e) w przypadku rodzin zastêpczych – 
postanowienie s¹du lub umowa 
z Prezydentem o ustanowieniu rodziny 
zastêpczej

f) w przypadku rodzinnych domów 
dziecka – odpowiednie zaœwiadczenie 
OPS lub rodzinnego domu dziecka

Pracownik ZTM Gdañsk kwituje przyjêcie 
wniosku i kaucji na odcinku wniosku, który 
otrzymuje wnioskodawca. 
Odcinek ten jest podstaw¹ do odebrania Kart 
przez wnioskodawcê.

Wniosek o wydanie karty rozpatrywany jest 
w ci¹gu miesi¹ca od dnia jego z³o¿enia wraz 
z za³¹cznikami. Przy odbiorze Karty uprawniony 
otrzyma aktualny katalog przys³uguj¹cych ulg 
i zwolnieñ.

Karta jest imienna  ze zdjêciem i posiada termin 
wa¿noœci. Wa¿n¹ Kartê mo¿na do³adowaæ 
biletem okresowym ZTM, tylko ww. Punktach 
Obs³ugi Klienta Zarz¹du Transportu Miejskiego 
w Gdañsku.
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